
日本プロパティ・ソリューションズのＨＰより
「お知らせ」 をご覧ください

綜合ユニコム発行書籍「賃貸ビルのプロパティマネジメント実務マニュアル」著者

セミナー会場 では、感染拡大防止に取り組んでおります。イデアホリック
会議室 神保町

セミナールーム
全ての窓を開けた換気
入口に手指除菌剤の設置

接触箇所
テーブル、ドアノブ、スイッチ等
接触箇所の除菌作業

座席間隔
前後左右2ｍ以上確保し
ソーシャル･ディスタンス対応

スタッフ対応 健康観察の徹底。マスク着用。

お 問 合 せ 先 株式会社 日本プロパティ・ソリューションズ 受託営業部 TEL： ０３－５２１２－３８７０

不動産 ＪＰＳ

日本プロパティ・ソリューションズ 主催

2,000円（税込 / 1名様あたり） 20名（先着順）

イデアホリック会議室 神保町
東京都千代田区西神田2丁目8番5号

詳しくは裏面をご覧ください

2m 2m

▲ 席同士の距離２m以上／窓を開けて換気

◀入室前に非接触
検温実施

手指用の
消毒液完備 ▶

参 加 料

会 場

お申込み

定 員

ＷＥＢ

テナントからの

クレームと解決事例

時としてマニュアル通りにはいかない「テナントから発生するクレーム」。
実際にどのように対応し、解決しているのか、現場の事例をご紹介します。

プロパティマネジメント部

部長 石関 隆一
講 師

テナント営業部・大阪支店
の部門長を歴任。2019年
10月からはプロパティマネ
ジメント部の責任者となる。
様々な経験と、幅広いク
レーム対応の実績を持つ。

いしぜき り ゅ ういち

賃貸ビルを保有するビルオーナーの悩みは尽きることはなく、問題解決にかかる経費や時間は重荷となります。
テナントからのクレーム、立ち並ぶ競合ビル・・・そんなビルオーナーの悩みを解決するのがＪＰＳです。

私たちＪＰＳは、日々業務に携わる中で、ご相談の多い「課題解決に向けた弊社の取組み」をセミナーに致し
ました。セミナーを通じ様々な問題解決のご参考となりお役に立てればと存じます。ビルオーナー様、建物管理
に携わるご担当者様、また賃貸不動産に関わる皆様のご参加をお待ちしております。

改修工事による

競合ビルとの差別化

ビルが競争力を持ち続けるには？空室率改善、
賃料向上に貢献した改修工事例をご紹介します。

建築事業部

副部長 柳澤 憲二
講 師

設備設計の最上位資格である設備設計
一級建築士を保有し、ビルオーナーから
個人指名が入る建築エンジニア。
時に厳しい予算や要望にも大らかに応じ、
顧客のニーズに応えた改修工事や、大
規模修繕等で建築技術面を支える。
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プロパティマネジメント部

副部長 山口 宏隆
や ま ぐ ち ひ ろ た か

プロパティマネジャー歴
14年の経験から、オ
フィスビル・商業ビル・
物流施設・ヘルスケア
施設等様々な問題を
解決。その解決能力は
高い評価を受ける。

10/28(水)
2020年

15：00 - 17：00

11/12(木)
2020年

15：00 - 17：00

11/25(水)
2020年

15：00 - 17：00

開催日時



2m 2m 2m 2m

■ 当日の開催ルームは、申込書受領後、改めてご案内いたします。

■ 参加料は、当日受付にてお支払いください。

■ 行政機関からの自粛要請等の状況により、Web会議システムを使用
したライブ配信や、個別説明等に変更させていただく場合があります。

■ ダイレクトメールの送付先変更や中止をご希望される場合は、
＜j p s ＠ j a p a n - p s . c o m ＞までご連絡お願いいたします。

■ 申込者様のスケジュールが変更になった場合、代理者のご出席が
可能です。その際は、代理者の氏名と連絡先をご連絡ください。

■ その他お問い合わせは下記までお願いいたします。
→㈱日本プロパティ・ソリューションズ 受託営業部 ０３-５２１２-３８７０

ＦＡＸ番号：0 3 - 5 2 1 2 - 3 8 0 4 受託営業部 セミナー担当宛

セミナー会場のご案内

イデアホリック会議室 神保町
東京都千代田区西神田２丁目８番５号

東京 メ ト ロ半蔵門線
都営新宿線 ・三田線

「神保町 」駅 Ａ４出口 ５分

Ｊ Ｒ 総 武 線 「水道橋 」駅 東口 ５分

お申込みについて

Ｆ Ａ Ｘ申込 ：

j p s@ japan－ps .com
※後日、ＪＰＳより折り返しメールが届きます。届いた
メールに申込事項を記載の上、ご返信ください。メール申込：

電 話 申 込 ：

郵 送 申 込 ：

０３－５２１２－３８７０ 「セミナー担当」 までお電話ください。

〒１０１－００５１ 東京都千代田区神田神保町2丁目4番地 Daiwa神保町ビル
株式会社 日本プロパティ・ソリューションズ 受託営業部 セミナー担当宛
※下記FAXフォームの申込事項をハガキに記載の上、お申込下さい。折り返し、お電話にてご連絡致します。

下記フォームに記入の上、FAX送信にてお申込みください。

参 加 申 込 書

《 セミナー参加希望日 》

2020年10月28日（水）

2020年11月12日（木）

2020年11月25日（水）

○印をお付け下さい

（ フ リ ガ ナ ）

出席者名

電話番号

会社名

所属部署 役職

会社所在地

メールアドレス

席同士の距離２m以上でソーシャルディスタンスを確保／窓を開けて換気対策をしています手指の消毒液を設置してい ま す部屋 に入 る 前 に非接触検温 を し ま す


